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பணியாளர், பொதுமக்கள்  குறைதீர்ப்பு மற்றும்  
ஓய்வூதியம்



தகவலறியும்  உரிமை மென்பொருளின்  URL : 
https://rtionline.gov.in

குடிமக்கள்  தொகுதி

இது சிட்டிசன்  மாட்யூலின்  ஹோம்  ஸ் கிரீன்  ஆகும் .
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சமர்ப்பிக்க

தகவல்  அறியும்  உரிமை விண்ணப்பத்தை சமர்ப்பிப்பதற்கு, கோரிக்கை சமர்ப்பி 
தெரிவை கிளிக் செய்ய வேண் டும் . சமர்ப்பி கோரிக்கை விருப்பத்தை கிளிக் 
செய்தால்  "GUIDELINES FOR USE OF RTI ONLINEPORTAL" திரை காட்டப்படும் . இந்தத் 
திரையில்  RTI ஆன்லைன்  போர்ட்டலைப் பயன்படுத்துவதற்கான பல்வேறு 
வழிகாட்டுதல்கள்  உள்ளன.
குடிமக்கள்  தேர்வுப்பெட்டியில்  "மேலே உள்ள வழிகாட்டுதல்களை நான்  
படித்து புரிந்துகொண் டேன் " என்பதைக் கிளிக் செய்து, பின்னர் சமர்ப்பி 
பொத்தானைக் கிளிக் செய்ய வேண் டும் .
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பின்னர் ஆன்லைன்  ஆர்டிஐ கோரிக்கை படிவம்  திரை காட்டப்படும் . ஆன்லைன்  
ஆர்டிஐ தாக்கல்  செய்ய இந்த படிவத்தைப் பயன்படுத்தலாம் .

விண் ணப்பதாரர் தகவல்  அறியும்  உரிமைச் சட்டத்தை தாக்கல்  செய்ய விரும்பும்  
அமைச்சகம்  அல்லது துறையை, தேர்ந்தெடுக்கப்பட்ட அமைச்சகம்  / துறை / தலைமை 
அமைப்பு கீழ்தோன்றும்  புலத்திலிருந்து தேர்வு செய்ய வேண் டும் .
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விண்ணப்பதாரர் மொபைல்  எண் ணை வழங்கினால்  எஸ் எம்எஸ்  விழிப்பூட்டல்களைப் 
பெறுவார். * எனக் குறிக்கப்பட்ட புலங்கள்  கட்டாயமானவை, மற்றவை விருப்பமானவை.

ஒரு குடிமகன்  வறுமைக் கோட்டிற்கு கீழ்  உள்ள பிரிவைச் சேர்ந்தவராக இருந்தால் , 
அவர் / அவள்  "விண்ணப்பதாரர் வறுமைக் கோட்டிற்கு கீழே இருக்கிறாரா?" 
புலத்தில்  ஆம்  என்ற விருப்பத்தைத் தேர்ந்தெடுப்பார், மேலும்  அவர் / அவள்  பிபிஎல்  
அட்டை சான்றிதழை துணை ஆவணப் புலத்தில்  பதிவேற்ற வேண் டும் .

1. ஆதார ஆவணம்  PDF வடிவத்தில்  1MB வரை இருக்க வேண் டும் . 2. 
தகவல்  அறியும்  உரிமைச் சட்ட விதிகள் , 2012ன்படி, வறுமைக் 
கோட்டிற்கு கீழ்  உள்ள எந்தவொரு குடிமகனும்  தகவல்  அறியும்  உரிமைச் 
சட்டத்தின்  கீழ்  கட்டணம்  செலுத்த வேண் டும் .

BPL வகையைப் பொறுத்தவரை, விண்ணப்பதாரர் RTI விண்ணப்பத்தை 
சமர்ப்பிக்க, சமர்ப்பி பொத்தானைக் கிளிக் செய்ய வேண் டும் .



விண்ணப்பம்  சமர்ப்பிக்கப்பட்டவுடன் , ஒரு தனித்துவமான பதிவு எண்  
வழங்கப்படும் , இது எதிர்காலத்தில்  ஏதேனும்  குறிப்புகளுக்கு விண்ணப்பதாரரால்  
பரிந்துரைக்கப்படலாம் .

ஒரு குடிமகன்  வறுமைக் கோட்டிற்கு கீழ்  இல்லாத பிரிவைச் சேர்ந்தவராக 
இருந்தால் , அவர் / அவள்  "விண்ணப்பதாரர் வறுமைக் கோட்டிற்குக் கீழே 
இருக்கிறாரா?" என்ற விருப்பத்தைத் தேர்ந்தெடுக்க வேண் டும் , மேலும்  தகவல்  
அறியும்  உரிமை விதிகள் , 2012 இல்  பரிந்துரைக்கப்பட்ட ரூ .10 செலுத்த வேண் டும் .

விண் ணப்பதாரர் பரிந்துரைக்கப்பட்ட கட்டணத்தை 
பின்வரும்  முறைகள்  மூலம்  செலுத்தலாம் :(a) இணைய 
வங்கி. (b) மாஸ் டர் / விசா மற்றும்  ரூபே கார்டின்  கிரெடிட் / 
டெபிட் கார்டைப் பயன் படுத்துதல் . (c) UPI
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"தகவலறியும்  உரிமைக்கான விண் ணப்பத்திற்கான உரை" 3000 
எழுத்துக்குறிகளுக்குள்  இருக்க வேண் டும் . தகவல்  அறியும்  உரிமைச் சட்ட 
விண் ணப்பத்தின்  உரை 3000 எழுத்துகளுக்கு மேல்  இருந்தால் , தகவல்  அறியும்  உரிமை 
விண் ணப்பத்தை துணை ஆவணப் புலத்தில்  பதிவேற்றம்  செய்யலாம் . குறிப்பு:- A-Z a-
z எண்  0-9 மற்றும்  சிறப்பு எழுத்துக்கள்  , . - _ ( ) / @ : & \ %தகவல்  அறியும்  உரிமை 
கோரிக்கை விண் ணப்பத்திற்கான உரையில்  அனுமதிக்கப்படுகிறது.

படிவத்தில்  அனைத்து விவரங்களையும்  பூர்த்தி செய்த பிறகு, பணம்  செலுத்து 

பொத்தானைக் கிளிக் செய்யவும் . பணம்  செலுத்து பொத்தானை கிளிக் செய்தால்  

ஆன்லைன்  கோரிக்கை கட்டண படிவம்  காட்டப்படும் . கட்டண முறையை இந்த 

படிவத்தில்  தேர்ந்தெடுக்கலாம் . கட்டணம்  செலுத்தும்  முறை பின்வருமாறு:

1. இணைய வங்கி
2. கிரெடிட் & டெபிட் கார்டுகள்  / டெபிட் கார்டுகள்  ரூபே கார்டு
3. யுபிஐ
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இன்டர்நெட் பேங்கிங் , கிரெடிட் அல்லது டெபிட் கார்டு/ரூபே கார்டு, யுபிஐ 
ஆகியவற்றைத் தேர்ந்தெடுத்து, பேமெண் ட் கேட்வே என்பதைக் கிளிக் செய்யவும் .
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"செலுத்து" பொத்தானை கிளிக் செய்த பிறகு, விண்ணப்பதாரர் பணம்  செலுத்துவதற்காக 
கட்டண நுழைவாயிலுக்கு அனுப்பப்படுவார். பணம்  செலுத்தும்  செயல்முறையை முடித்த 
பிறகு, விண்ணப்பதாரர் RTI ஆன்லைன்  போர்ட்டலுக்கு திருப்பி விடப்படுவார்.

விண்ணப்பம்  சமர்ப்பிக்கப்பட்டவுடன் , ஒரு தனித்துவமான பதிவு எண்  
வழங்கப்படும் , இது எதிர்காலத்தில்  ஏதேனும்  குறிப்புகளுக்கு விண்ணப்பதாரரால்  
பரிந்துரைக்கப்படலாம் .
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விண்ணப்பதாரர் விண்ணப்பத்தை சமர்ப்பித்தவுடன்  மின்னஞ்சல்  மற்றும்  
எஸ் எம்எஸ்  எச்சரிக்கை (மொபைல்  எண்  வழங்கப்பட்டிருந்தால் ) பெறுவார்.

இந்த இணையதளம்  மூலம்  பெறப்படும்  விண்ணப்பம்  சம்பந்தப்பட்ட அமைச்சகம்  
/ துறையின்  "விதிமுறை அலுவலரை" மின்னணு முறையில்  சென்றடைந்து, தகவல்  
அறியும்  உரிமைச் சட்டத்தின்  விண்ணப்பத்தை சம்பந்தப்பட்ட சிபிஐஓவுக்கு 
மின்னணு முறையில்  அனுப்பும் .
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முதல்  மேல்முறையீடு

முதல்  மேல்முறையீட்டு விண்ணப்பத்தை சமர்ப்பிப்பதற்கு, முதல்  மேல்முறையீடு சமர்ப்பி 
என்ற தெரிவை கிளிக் செய்ய வேண் டும் . இந்த விருப்பத்தை கிளிக் செய்தால்  "GUIDELINES 
FOR USE OF RTI ONLINE PORTAL" திரை காட்டப்படும் . இந்தத் திரையில்  RTI ஆன்லைன்  
போர்ட்டலைப் பயன்படுத்துவதற்கான பல்வேறு வழிகாட்டுதல்கள்  உள்ளன.

குடிமகன்  தேர்வுப்பெட்டியில்  "மேலே உள்ள வழிகாட்டுதல்களைப் படித்து 
புரிந்துகொண் டேன் ." என்பதைக் கிளிக் செய்து, சமர்ப்பி பொத்தானைக் 
கிளிக் செய்ய வேண் டும் .
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பின்னர் ஆன்லைன்  ஆர்டிஐ முதல்  மேல்முறையீட்டு படிவம்  திரை 
காட்டப்படும் .

விண்ணப்பதாரர் கோரிக்கை பதிவு எண் , மின்னஞ்சல்  ஐடி மற்றும்  
பாதுகாப்புக் குறியீடு ஆகியவற்றை ஆன்லைன்  ஆர்டிஐ முதல்  
மேல்முறையீட்டு படிவத்தில்  உள்ளிடலாம் .
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சமர்ப்பி பொத்தானைக் கிளிக் செய்தால்  ஆன்லைன்  ஆர்டிஐ முதல்  
மேல்முறையீட்டு படிவம்  காட்டப்படும் .
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மேல்முறையீடு செய்வதற்கான காரணத்தை கிரவுண் ட் ஃபார் 
அப்பீல்டிராப்டவுன்  புலத்திலிருந்து விண்ணப்பதாரர் தேர்ந்தெடுக்கலாம் .

"தகவல்  அறியும்  உரிமைச் சட்டத்தின்  முதல்  மேல்முறையீட்டு விண் ணப்பத்திற்கான உரை" 3000 
எழுத்துக்குறிகளுக்கு மிகாமல்  இருக்க வேண் டும் . தகவல்  அறியும்  உரிமைச் சட்டத்தின்  முதல்  
மேல்முறையீட்டு விண் ணப்பத்தின்  உரை 3000 எழுத்துகளுக்கு மேல்  இருந்தால் , தகவல்  அறியும்  உரிமை 
மேல்முறையீட்டு விண் ணப்பத்தை துணை ஆவணப் புலத்தில்  பதிவேற்றலாம் .

குறிப்பு:

1. A-Z a-z எண்  0-9 மற்றும்  சிறப்பு எழுத்துக்கள்  , . - _ () / @: & ? \% தகவல்  அறியும்  
உரிமை கோரிக்கை விண் ணப்பத்திற்கான உரையில்  அனுமதிக்கப்படுகிறது.

2. ஆதார ஆவணம்  PDF வடிவத்தில்  1MB வரை இருக்க வேண் டும் .

3. தகவல்  அறியும்  உரிமைச் சட்டத்தின்படி, முதல்  மேல்முறையீட்டுக்கு 
கட்டணம்  செலுத்த வேண் டியதில்லை.



விண்ணப்பம்  சமர்ப்பிக்கப்பட்டவுடன் , ஒரு தனித்துவமான பதிவு எண்  
வழங்கப்படும் , இது எதிர்காலத்தில்  ஏதேனும்  குறிப்புகளுக்கு விண்ணப்பதாரரால்  
பரிந்துரைக்கப்படலாம் .

ஒரு

இந்த இணையதளம்  மூலம்  பெறப்படும்  விண்ணப்பங்கள்  சம்பந்தப்பட்ட 
அமைச்சகம்  / துறையின்  "உதவி அலுவலரை" மின்னணு முறையில்  சென்றடையும் , 
அவர் தகவல்  அறியும்  உரிமைச் சட்டத்தின்  விண்ணப்பத்தை மின்னணு முறையில்  
சம்பந்தப்பட்ட மேல்முறையீட்டு அலுவலருக்கு அனுப்புவார்.
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நிலையைக் காண் க

ஆன்லைனில்  தாக்கல்  செய்யப்படும்  தகவல்  அறியும்  உரிமை விண்ணப்பத்தின்  / 
முதல்  மேல்முறையீட்டின்  நிலையை View Status என்பதைக் கிளிக் செய்வதன்  
மூலம்  விண்ணப்பதாரர் பார்க்கலாம் .

இந்த விருப்பத்தை கிளிக் செய்தால்  ஆன்லைன்  
ஆர்டிஐ நிலை படிவம்  காட்டப்படும் .

விண்ணப்பதாரர் ஆன்லைன்  ஆர்டிஐ நிலைபடிவத்தில்  பதிவு எண் , 
மின்னஞ்சல்  ஐடி மற்றும்  பாதுகாப்பு குறியீட்டை உள்ளிடலாம் .
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Show button ஐ கிளிக் செய்தால்  ஆன்லைன்  RTI நிலை படிவம்  
காட்டப்படும் .
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கூடுதல்  கட்டணம்  செலுத்தினால் , பின்வரும்  திரை காட்டப்படும் .

DOP&T/R/E/20/013

35

பணம்  செலுத்து இணைப்பைக் கிளிக் செய்வதன்  மூலம்  கூடுதல்  கட்டணம்  
செலுத்தலாம் . பின்னர் விண்ணப்பதாரர் கட்டண நுழைவாயிலுக்கு 
அனுப்பப்படுவார்.
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ஆர்டிஐ கோரிக்கையை தாக்கல்  செய்யும்  நேரத்தில்  இணைக்கப்பட்ட 
ஆவணத்தை அணுக முடியவில்லை என்றால் , பின்வரும்  திரை பார்வை 
நிலையில்  காண் பிக்கப்படும் .

DOP&T/R/E/20/013

35

என்ற பட்டியைக் கிளிக் செய்து, பொத்தானைக் கிளிக் செய்து 
ஆவணத்தைப் பதிவேற்றலாம் . கோப்பு வெற்றிகரமாக 
பதிவேற்றப்படும்போது பின்வரும்  திரை காட்டப்படும் .
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தகவலறியும்  உரிமை கோரிக்கை விண் ணப்பம்  விண் ணப்பதாரருக்கு 
திருப்பி அனுப்பப்பட்டால் , பின்வரும்  திரை காட்டப்படும் .

DOP&T/R/E/20/013

35

மாநில அரசுகள் , NCT, புதுதில்லி அரசு உட்பட கீழ்  உள்ள பொது 
அதிகாரிகளிடம்  தகவல்  அறியும்  உரிமைச் சட்ட விண் ணப்பங்கள்  
தாக்கல்  செய்யப்பட்டால் , தகவல்  அறியும்  உரிமை விண் ணப்பம்  தொகை 
திருப்பித் தரப்படாமல்  விண் ணப்பதாரருக்கு திருப்பி அளிக்கப்படும் .



தகவலறியும்  உரிமை கோரிக்கை விண் ணப்பம்  வேறு பொது 
அதிகாரிக்கு மாற்றப்பட்டால் , பின்வரும்  திரை காண் பிக்கப்படும் .

DOP&T/R/E/20/013

35

இந்த வழக்கில்  புதிய பதிவு எண்  உருவாக்கப்படும்  மற்றும்  விண் ணப்பதாரர் 
இந்த புதிய பதிவு எண் ணைப் பயன் படுத்தி தனது விண் ணப்பத்தின்  
நிலையைப் பார்க்கலாம் .
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ஆர்டிஐ கோரிக்கை விண் ணப்பம்  பல சிபிஐஓக்களுக்கு 
அனுப்பப்பட்டால் , பின்வரும்  திரை காண் பிக்கப்படும் .

DOP&T/R/E/20/013

35

இணைப்பை கிளிக் செய்தால்  விவரங்களை காண இங்கே கிளிக் செய்யவும்  
பின்வரும்  திரை காண் பிக்கப்படும் .

DOP&T/R/E/20/07619

பிறந்த>/R/E/20/07619/1

பிறந்த தேதி / டி / ஆர் / இ / 20/07619/2

பிறந்த>/R/E/20/07619/3
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உதாரணம் .

தகவல்  அறியும்  உரிமை விண்ணப்பத்தை நோடல்  அதிகாரி நான்கு 
சிபிஐஓக்களுக்கு அனுப்பினால் , நான்கு பதிவு எண் கள்  உருவாக்கப்படும் .

1. DOP&T/R/E/20/07619
2. DOP&T/R/E/20/07619/1
3. DOP&T/R/E/20/07619/2
4. DOP&T/R/E/20/07619/3

விண் ணப்பம்  நான்கு பகுதிகளாகப் பிரிக்கப்பட்டு, விண் ணப்பதாரர் நான்கு வெவ்வேறு 
பதிவு எண் களைப் பயன் படுத்தி இந்த 4 பகுதிகளின்  நிலையைப் பார்க்கலாம் .

நான்கு பதில்கள்  விண் ணப்பதாரரால்  பெறப்படும் .

ஒரு குறிப்பிட்ட சிபிஐஓவின்  பதிலில்  விண் ணப்பதாரர் திருப்தி அடையவில்லை 
என்றால் , அந்த குறிப்பிட்ட பதிவு எண் ணுக்கு மேல்முறையீடு செய்ய வேண் டும் .

எ.கா. பதிவு எண்  DOP&T/R/2013/65132/1 இன்  பதிலில்  விண் ணப்பதாரர் திருப்தி 
அடையவில்லை என்றால் , அவர்/பதிவு எண்  DOP&T/R/2013/65132/1 மற்றும்  அசல்  
பதிவு எண்  DOP&T/R/2013/65132 க்கான மேல்முறையீட்டை தாக்கல்  செய்ய வேண் டும் .
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வரலாற்றைக் காட்டு

வரலாற்றைக் காண் க என்பதைக் கிளிக் செய்தால் , ஆன்லைன்  
ஆர்டிஐ நிலை படிவம்  காட்டப்படும் .

குடிமக்கள்  இந்த படிவத்தில்  மின்னஞ்சல்  ஐடி, மொபைல்  எண்  மற்றும்  
பாதுகாப்பு குறியீட்டை உள்ளிட்டு சமர்ப்பி பொத்தானைக் கிளிக் செய்யலாம் .
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பின்னர் ஆன்லைன்  ஆர்டிஐ நிலை படிவம்  காண் பிக்கப்படும் , அங்கு குடிமக்கள்  
மின்னஞ்சல்  மற்றும்  மொபைல்  எண் ணில்  பெறப்பட்ட OTP ஐ உள்ளிட்டு சமர்ப்பி 
பொத்தானைக் கிளிக் செய்யலாம் .
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சமர்ப்பி பொத்தானைக் கிளிக் செய்த பிறகு பின்வரும்  திரை காட்டப்படும் .

பதிவு செய்யப்பட்ட கோரிக்கைகள் , தீர்வு செய்யப்பட்ட கோரிக்கைகள் , நிலுவையில்  உள்ள 
கோரிக்கைகள் , பதிவு செய்யப்பட்ட மேல்முறையீடுகள் , முடிக்கப்பட்ட மேல்முறையீடுகள்  மற்றும்  
நிலுவையில்  உள்ள மேல்முறையீடுகளை குடிமக்கள்  காணலாம் .
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அதாவது: பதிவு செய்யப்பட்ட கோரிக்கைகளைக் கிளிக் செய்தால்  பின்வரும்  
திரை காண் பிக்கப்படும் .

பதிவு எண் ணின்  வடிவம்  பின்வருமாறு என்பதை நினைவில்  கொள்க- AAAAA/B/C/DD/EEEEE எங்கே

AAAAA - பொது அதிகாரம்  CodeB - 
கோரிக்கைக்கு R மற்றும்  
மேல்முறையீட்டிற்கான A - E - ஆன்லைன்  ரசீது
P - பிசிக்கல்  ரசீதுT - பிற பொது அதிகார 
சபையிலிருந்து இடமாற்றம்X - பகுதி 
இடமாற்ற வழக்குகள்L - மரபு ரசீதுDD - 
ஆண் டின்  கடைசி இரண் டு 
இலக்கங்கள்EEEEE - 5 இலக்கங்கள்  
வரிசை எண்
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